
Введение ограничения режима потребления электрической энергии, 
предупреждение о запланированном (или срочном) отключении ЭПУ 
потребителя услуг

ОБЩИЙ СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (процесса) :

РЕЗУЛЬТАТ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (процесса) :

Заявление о проведении контроля показателей качества, наличие 
технологического присоединения к электрическим сетям сетевой 
организации (в том числе и опосредованно) в установленном порядке 
энергопринимающих устройств или наличие договора энергоснабжения 
электрической энергии с гарантирующим поставщиком.

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ (процесса) :

в установленные нормативно правовыми актами сроки¹

наименование услуги (процесса)

ПАСПОРТ  УСЛУГИ  (ПРОЦЕССА)  АО "МЕЖДУНАРОДНЫЙ АЭРОПОРТ "ВНУКОВО"

Предоставление информации об обеспечении соответствия качества электрической энергии требованиям законодательства

Полное (частичное) ограничение режима потребления электрической энергии по графикам аварийного 
ограничения режима потребления или при проведении ремонтных работ на объектах электросетевого хозяйства, 

а так же введение временного отключения (за исключением потребителей с аварийной броней) при 
невозможности введения в действие графиков ограничения режима потребления в сроки, необходимые для 

предупреждения или предотвращения аварийных электроэнергетических режимов

КРУГ ЗАЯВИТЕЛЕЙ : физические лица, юридические лица, индивидуальные предприниматели
плата не взымаетсяРазмер платы за предоставление услуги 

(процесса) и основание ее взимания:



Состав, последовательность и сроки оказания услуги ( процесса) :

№ 
п/п

Этап
Содержание  / условия 

этапа
Форма предоставления Срок исполнения

Ссылка на нормативный 
правовой акт

3 Введение ограничения 
режима потребления по 
графикам ограничения 
режима потребления 
(мощности)

Согласованные с 
потребителем ГАО, 
Возникновение (угрозы 
возникновения) аварийных 
электроэнергетических 
режимов по причине 
возникновения дефицита 
электрической энергии и 
мощности и (или) 
недопустимых отклонений 
напряжения, перегрузки 
электротехнического 
оборудования и в иных 
чрезвычайных ситуациях

Уведомление потребителя о 
необходимости ограничить 
потребление электрической 
энергии (мощности) или 
потребителем самостоятельно.

в течение 3 дней с даты 
принятия такого 
решения, но не позднее 
чем за 24 часа до 
введения указанных мер

Подпункт «а» пункта 35 Правил 
полного и (или) частичного 

ограничения режима потребления 
электрической энергии, Пункт 33 
Правил недискриминационного 
доступа к услугам по передаче 

электрической энергии и 
оказания этих услуг²

1 На бумажном или электронном 
носителе

не позднее 20 сентябряналичие технологического 
присоединения к 

электрическим сетям 
сетевой организации (в том 
числе и опосредованно) в 
установленном порядке 

энергопринимающих 
устройств или объектов 

электроэнергетики 
заявителя оборудованные 

приборами учета 
установленные в процессе 

технологического 
присоединения или наличие 
договора энергоснабжения с 

гарантирующим 
поставщиком.

Пункт 39 Правил полного и (или) 
частичного ограничения режима 

потребления электрической 
энергии (утв. Постановлением 

Правительства РФ от 04.05.2012 
№442), Пункт 10 Правил 
разработки и применения 

графиков аварийного 
ограничения режима потребления 

электрической энергии 
(мощности) и использования 

противоаварийной автоматики 
(утв. приказом Минэнерго России 

от 6.06.2013 г. N 290)

Разработка и 
утверждение сетевой 
организацией графиков 
аварийного 
ограничения

2 Доведения до сведения 
гарантирующих 
поставщиков 
(энергосбытовых,энерг
оснабжающих 
организаций) и их 
потребителей графиков 
аварийных 
ограничений

Наличие утвержденных 
графиков аварийного 
ограничения

Способом, позволяющим 
подтвердить получение 
указанного уведомления

Утвержденные графики 
аварийного ограничения 
также публикуются на 
сайте в течение 10 
рабочих дней после их 
утверждения

Абзац 2, пункта 39 Правил 
полного и (или) частичного 

ограничения режима потребления 
электрической энергии (утв. 

Постановление Правительства РФ 
от 04.05.2012 №442)



При невозможности 
введения в действие 
графиков ограничения 
режима потребления в 
сроки, необходимые для 
предупреждения или 
предотвращения аварийных 
электроэнергетических 
режимов

Без предварительного 
уведомления, с 
незамедлительным 
оповещением после 
введения временного 
отключения

² Правила недискриминационного доступа к услугам по передаче электрической энергии и оказания этих услуг (утв. постановлением Правительства РФ от 27 декабря 
2004 г. N 861)

Контактная информация для направления обращений Информация об оказываемой услуге по телефонам: 8-495-436-21-62, 8-495-436-60-52                                                              
Электронная почта для направления обращений: uchet@vnukovo.ru

4

¹ Правилами полного и (или) частичного ограничения режима потребления электрической энергии (утв. постановлением Правительства РФ от 4 мая 2012 г. N 442), 
Правилами разработки и применения графиков аварийного ограничения режима потребления электрической энергии (мощности) и использования противоаварийной 
автоматики (утв. приказом Министерства энергетики РФ от 6 июня 2013 г. N 290)

Введение временного 
отключения (за 
исключением 
потребителей с 
аварийной броней)

Способом, позволяющим 
подтвердить получение 
оповещения о введении 
ограничения

Подпункт «б» пункта 35 Правил 
полного и (или) частичного 

ограничения режима потребления 
электрической энергии (утв. 

Постановлением Правительства 
РФ от 04.05.2012 №442)


